Tuottavuuden jatkuva
parantaminen
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Miksi TJP?

e Maailma ymparillamme muuttuu valtavaa
vauhtia, joten tyd, tyovalineet, ymparisto ja
tyon tekemisen tavat ovat myos jatkuvan
muutoksen kohteena

e [Iman jatkuvaa parantamista menetamme
kilpailukykydmme ja vaarana on "kelkasta
putoaminen”
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Kaytettavissa oleva kalenteriaika 365pv*24

Suunniteltu kokonaistydaika

l

Kaytettavissa oleva tekemisaika

A .
l = kayttdaste 1. Odotusajat
2. Saadot
Tehollinen tydaika -< 3. Tyon vaihto
4. Hairot
e e s 5. Tiedonpuute
1 = kayttosuhde \6. Osaamisvaje
Nettotyoaika - {7. Alentunut nopeus

l = suorituskyky
8. Laatuvirheet

Tuottava-aika - ' _ _
9. Korjaustoimet

Kuinka tehokasta tuottava aika yrityksessanne on?
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TJP:n missio

e Luottamus luo vastavuoroisuutta

e Jokaisen velvollisuus on antaa panoksensa
vhteisiin kehittamistoimiin

e Luottamus yhteisiin tavoitteisiin

e Osapuoliajattelun sijaan on opittava
kumppanuusajattelu puolin ja toisin

e Kaikki kehittavat toimintaa yhteistydssa
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TJP: tarkoitus

e Lisata yhteista tietoa siita,
— mita tuottavuus on tydpaikoilla

— milla tasolla se on yleiseen tasoon verrattuna (tunnistaa
mahdollisuudet)

— mista tekijoista tuottavuus syntyy (parantamisen osa-
alueet ja niiden sisallot)

— miten sita voi yksinkertaisin keinoin parantaa (menettelyt)

— miten saada kaikki mukaan tuottavuustyohon
(tunnistaminen ja menettelyjen tyotapa: tehda yhdessa)

— miten varmistetaan asioiden ripea eteneminen
— miten onnistuminen todetaan
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PDCA- Demingin laatuympyra
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e PDCA perustuu ympyraan, jota kierretaan:
— ensin suunnitellaan (plan),
— sitten tehdaan (do)
— tekemisen jalkeen tarkistetaan (check)
— ja tehdaan tarvittaessa korjaukset (act).

— Korjausten jalkeen ympyrassa palataan alkuun, eli
suunnitteluun.

e Kehittaminen nahdaan spiraalina, paattymattémana
prosessina - jokaisen ympyran kierroksen jalkeen ollaan
kierroksen lahempana tavoitetta.

e Kehittamisen osittaminen sykleihin, ympyran kierroksiin,
perustuu jatkuvan oppimisen ajatukseen, informaatio ja
omat tietomme ovat rajoittuneet mutta kehittyvat spiraalin
aikana.

e PDCA-sykli on yksi keskeisia tydkaluja jatkuvassa
parantamisessa
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TJP toiminta

e Toimintamallin tarkoitus on nostaa yrityksen
toiminnan tuottavuutta

e Lisata kaikkien yrityksessa tyoskentelevien
osallistumista kehittamistoimintaan ja taten
tuoda kehittamistoiminta kaikkien yhteiseksi
asiaksi

e Jos parannustoimintaa halutaan toteuttaa
ryhmassa voi ryhma olla myds verkosto
toimijoita/yrittdjia, jotka haluavat kehittaa
vhdessa toimintaa
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TJP eteneminen

e Ongelman maarittaminen

* Nykytilanteen tunnistaminen
 Tunnistaa mahdollisuudet

* Asettaa tavoitteet

e \alita kaytettavat parantamismenettelyt
 Suunnitella ja toteuttaa toimenpiteet
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Ongelman maarittaminen

 Tunnista ja rajaa ongelma,

e Priorisoi mihin ongelmiin kannattaa puuttua
— Prosessin kuvaus
— Ongelmakartta
— Asiakkaan kannalta kriittisten asioiden kirjaaminen
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Nykytilanteen tunnistaminen

e Vaiheen tarkoituksena on tunnistaa toiminnan
nykytaso eri osa-alueilla

e Tarkastelussa voi hyddyntaa mm.
tuottavuuden osatekijat matriisia
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Tuottavuuden osatekijat

Tuotos Tuotot Myyntihinta
Tuotteiden ja palveluiden ‘ Tuotteiden ja palveluiden _ Tuotteiden ja palveluiden
maara ja laatu maara kerrotaan myyntihinta

myyntihinnalla

! ! !

Tuottavuus Kannattavuus Hintasuhde
Tuotos jaetaan panoksilla EEE)  Tuotoista vihennetiin &= Myynti- ja ostohintojen
kustannukset suhde
Panos | Kustannukset Ostohinta
Panosten maara ja laatu Panosten maara kerrotaan _ Panosten ostohinta

ostohinnoilla



Tunnistaa mahdollisuudet

 Mahdollisuudella tarkoitetaan niita edessa
olevia suuntia, joihin toimintaa voidaan vieda

nykytilanteessa

e Mahdollisuudet ovat samalla myos haasteita,
jotka on ylitettava toimintaa kehitettaessa

 Kun mahdollisuuksia kaytetaan hyodyksi se
takaa myo0s sen etta jokin asia muuttuu.
Asioita tehdaan uudella tuottavammalla

tavalla

TTS www.tts.fi Osaaminen on tydtédmme
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Asettaa tavoitteet

e Tavoitteen asettaminen haasteelliseksi mutta
kuitenkin realistiselle tasolle

e Kaikkien osallistujien on oltava yksimielisia
tavoitteista (peilaa mahdollisuuksiin)

e Kuvauksen laatiminen nykytilasta ja halutusta
toivetilasta
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Valita kaytettavat
parantamismenettelyt

e Menettelyt voidaan jakaa kolmeen
kategoriaan
— Johtaminen,
— Tuottavuus ja

— Parantaminen
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Johtaminen

* Johtamismenettelyt sopivat oman tyon
helpottamiseen
— Johtaminen yhdessa tekemisen perusta
— Keskustellen ratkaisuun
— Oman ajankayton parantaminen
— Tyontekijoiden ajankayton parantaminen
— Tehokas palaverikaytanto
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Tuottavuus

 Tuottavuusmenettelyt sopivat tyon ja
tyoymparistdn kehittamiseen.
— TyOaika ja lapaisyaika
— Tydomenetelmakuvaukset
— Hukka
— Laatu
— Resurssit
— Ergonomia

— Tyoturvallisuus
* Havainnoimalla tietoa
e Valokuvaus ja videointi kehittamisessa
e Keskittyminen arvoa lisaavaan tyohon

( TTS ) www.tts.fi
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Parantaminen

e Sopivat toimenpiteiden toteuttamiseen.
Parantamisen menettelyt voidaan ryhmitella
seuraavasti

— Yhteistyo

— Kehittaminen
e Jatkuva parantaminen
 Menetelmakehitys
e Teknologia
e Tydontutkimus

— Kehittamiskohteiden kartoittaminen
e SWOT

— Tehdaan eika meinata
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Suunnitella ja toteuttaa
toimenpiteet

e Toteutussuunnitelmasta pitaa kayda ilmi mm.
— Kehittamisen aihe ja kohde
— Vastuuhenkild
— Aikataulu (tehtavittain)

— Kehittamisryhman kanssa yhteisesti sovitut
tarkistuspisteet
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Toteutuksen arviointi

e Muista mitata tai arvioida muuttunut tilanne

parantamishankkeen jalkeen

— Minkalainen tulos saavutettiin

— Mita menettelyn kaytosta opittiin
— Mita muut voisivat ottaa opikseen
— Mitka asiat nyt tehtaisiin eri tavalla
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Jatkuvalla parantamlsella apua

. Vlrtautettu tuotanto . TyotapOJen vaklomtl . Wln -win tyontekija &
* Prosessin ja o Opastus, tyoohjeet tyonantaja
toiminnan laatu « Toimintatapojen ja * Tietoisuuden
« Ajantarpeen selvitys menetelmien lisadminen
¢ Tuotannonsuunnittelu integrointi * Yhteinen ymmarrys
* Tekemisen vahvuudet olosuhteista
_ - Yhdessa
Osaaminen : '
tekeminen f
( \ [ 3\ ( \
* Tyépaikan pelisdannét » Tuottavuus paranee 9 » Tehokkaampi tyGajan kaytto
* Ergonomia osana kilpailukyky * Prosessin hairididen
tyotapaa » Saadaan selville faktat selvittaminen
* Yhteistyo; tuottavuus, * Tuotannon, toiminnan ja » Tydmenetelmien
turvallisuus, terveys laadun tavoitteet kehittdminen
» Kustannuslaskenta * |hmisen osuus osana
tyopaikan toimintaa

Kehityspotentiaalin

tunnistaminen
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TTS:n Osallistava tyontutkimusprosessi
on osa jatkuvaa parantamista

Kohde

Aineisto

keruu

Aineiston

analysointi

Kehittamis-
kohteet

Kehittamis-

toimenpiteet

e Tutkimuksen rajaus, tarve ja tavoite

* Projektisuunnitelma
e Tyopaikan kehittamisryhman muodostaminen ja sitouttaminen

¢ Havainnointitutkimus
e Haastattelu
e videointi

e A) TTS:n asiantuntijaryhma:
e Kuormittumisselvitys, tydnkulku ja tyon vaiheet, ajankaytto
e B) TTS:n ja tyopaikan kehittdmisryhman yhteinen nakemys
tyonkulusta, tyon vaiheista ja kuormitustekijoista

e Uutta ratkaisua tarvitsevat kohteet:
* Fyysisen tai psyykkisen kuormituksen / tapaturmavaarojen tai
altisteiden takia
e Tunnistetut vahvuudet, jotka halutaan sailyttaa tai vahvistaa

e Tekniset
e Organisatoriset Aikataulu + vastuu
e Tyoskentelytapa
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Lahteet

e Larikka, Heinila, Selin, Tuominen. 2007.

Tuottavuuden jatkuva parantaminen.
Teknologiainfo Teknova Oy
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Kiitos

Keijo Vesilahti
Asiakkuuspaallikko
keijo.vesilahti@tts.fi
050 3879 518
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